Gentile Cliente,

Il Mercato di Tutela del gas naturale termina il 31 dicembre 2023, come stabilito dalla legge 142/2017 e
dalle sue successive modifiche e integrazioni: le relative condizioni economiche, pertanto, non saranno piu
rese disponibili da ARERA e non potranno piu essere offerte e applicate da nessun operatore. Per lei che
rientra nella categoria dei clienti Vulnerabili I’ARERA ha stabilito 3 opzioni:

1) Puoi passare al mercato libero scegliendo una delle nostre offerte pubblicate sul sito.

2) Puoi decidere di sottoscrivere un contratto con un altro fornitore.

3) In mancanza di una tua scelta, sara applicata in automatico dal 1°gennaio 2024 la tariffa del Servizio
per la Vulnerabilita definita da ARERA, sostituisce la vecchia tariffa tutelata e contiene le seguenti
voci.

La voce "Materia Gas Naturale"

€ composta da:

o l'indice CMEM, relativo ai costi di approvvigionamento del gas naturale nei mercati
all'ingrosso, aggiornato mensilmente;

e la componente CCR, relativa ai costi delle attivita connesse all’approvvigionamento
all'ingrosso, aggiornata semestralmente;

e |la componente QVD, relativa alla commercializzazione della vendita al dettaglio,
aggiornata annualmente.

La voce "Trasporto e Gestione del contatore"
si aggiorna ogni 3 mesi ed & composta da:

e |a componente QT, relativa al servizio di trasporto;

e le componenti relative al servizio di distribuzione, misura e relativa commercializzazione.

La voce "Oneri Generali di Sistema"

si aggiorna ogni 3 mesi, contiene i costi relativi ad attivita di interesse generale per il sistema gas,
pagati da tutti i Clienti, ed & composta da:

¢ Componente RE, relativa al risparmio energetico;
e Componente UG2, relativa alla compensazione dei costi di commercializzazione;

e Componente UG3, relativa al recupero degli oneri di morosita per gli esercenti i servizi di
ultima istanza.


https://eniplenitude.com/offerta/casa/gas-e-luce

La voce "Imposte e Tasse"

contiene le voci relative all'imposta di consumo (accisa), all’addizionale regionale e all'imposta sul
valore aggiunto (IVA).

4) contiene le voci relative all'imposta di consumo (accisa), all’addizionale regionale e all'imposta sul
valore aggiunto (IVA).



